
Ganz objektiv betrachtet:

Wie erfolgreich arbeitet Ihre Kommunikationsabteilung? 

· Unterstützt sie aktiv die strategischen Ziele Ihrer Organisation?

· Vermittelt sie die richtigen Botschaften und erreicht die 
  richtigen Zielgruppen?

· Und wie gut können Sie die Wirkungen Ihrer Kommunikation-
  aktivitäten nachweisen und die Leistung Ihres Bereichs 
  zielgerichtet verbessern?

Unser Strategic Communication Radar analysiert die 
Leistungsfähigkeit Ihrer Unternehmenskommunikation
wissenschaftlich fundiert in 18 Dimensionen in den Bereichen 
strategische Planung, Umsetzung und Steuerung.

Die intuitive Visualisierung als Radar mit erläuternden 
Deep Dives liefert Ihnen einen detaillierten Einblick in das 
Leistungsspektrum Ihres Kommunikationsmanagements:

· Planung: Wie zielgerichtet unterstützt Ihre Kommunikations-
  strategie die Unternehmensstrategie?   

· Umsetzung: Wie umfassend tragen Ihre Kommunikations-
  angebote und Kampagnen dazu bei, Ihre Ziele zu erreichen?

· Steuerung: Wie effektiv können Sie Ihre Kommunikations-
  aktivitäten mit den vorhandenen Tools & Methoden 
  evaluieren und steuern?

Damit verschafft Ihnen der Strategic Communication Radar 
einen wertvollen 360°-Überblick für alle strategisch relevanten 
Bereiche, die für den Erfolg Ihrer Kommunikationsfunktion 
entscheidend sind.

STRATEGIC COMMUNICATION RADAR  

  Die 360° Status-Quo-Analyse Ihres Kommunikationsmanagements



▶ Was wir untersuchen
      

          Planung

· Wie gut ist die Kommunikationsstrategie inhaltlich an die 
  Unternehmensstrategie angebunden?

· Wie gut ist die Kommunikationsstrategie durch sinnvolle 
  Ziele operationalisiert?

          Umsetzung

· Wie gut unterstützen die einzelnen Angebote und Formate 
  die strategischen Ziele der Kommunikationsabteilung?

· In welcher Form und mit welchem Zielgruppenbezug werden
  die Inhalte und Angebote vermittelt?
          
            
             Steuerung

· Welche Performance-Daten werden erhoben?

· Wie werden die Daten bewertet und eingeschätzt, ein-
  geordnet?

· Wie aussagekräftig werden Ergebnisse und Insights 
  dargestellt?

▶ Was Sie bekommen

Detaillierte Analyse Ihres Status Quo

Die Ergebnisse des Strategic Communication Radars liefern 
Ihnen einen fundierten Überblick zum Leistungsstand 
aller erfolgsentscheidenden Bereiche Ihres strategischen 
Kommunikationsmanagements.

Sie zeigen Ihnen, in welchen Dimensionen Sie bereits 
die höchsten Ansprüche an ein exzellentes strategisches 
Kommunikationsmanagement erfüllen.

Qualitative Einschätzung konkreter Handlungs-
empfehlungen

Die detaillierte Analyse liefert Ihnen handlungsrelevante 
Einblicke, auf welchen Feldern Sie noch Optimierungs-
potenzial ausschöpfen können:

· Welche Schwachstellen zeigen sich in der Analyse?

· Was sind die wichtigsten Stellschrauben?

· Welche Quick Wins sind möglich?

Unterstützung zur erfolgreichen Implementierung

In einem abschließenden Empowerment-Workshop 
stellen wir Ihnen unsere Empfehlungen im Detail vor 
und diskutieren mit Ihnen die nächsten möglichen Schritte. 

Sie können die Lösungsvorschläge und Optimierungs-
potenziale eigenständig umsetzen, oder erhalten bei der 
Implementierung Ihres ganzheitlichen strategischen 
Kommunikationsmanagements unsere fachliche Begleitung 
und Unterstützung.



▶ Wie der Ablauf aussieht

I. Projekt-Kick-Off

Wir richten unsere Analyse individuell an Ihren Ziel-
stellungen und Ihren Erwartungen aus. In einem 
gemeinsamen Kick-off-Workshop (vor Ort oder digital) 
erarbeiten wir, was Ihnen wichtig ist und auf welchen 
Feldern Sie sich Erkenntnisse wünschen. Wir justieren den 
Radar und legen los.

II. Status Quo-Analyse

Wir analysieren Ihre Unterlagen anhand des von uns 
entwickelten Communication Expertise Frameworks. 
Damit werden wissenschaftlich fundiert Indikatoren zu 
18 Teilbereichen erhoben, sodass eine umfassende und 
detaillierte Bewertungsmatrix entsteht.

Auf diese Weise erfassen wir systematisch, auf welchen 
erfolgskritischen Bereichen des strategischen 
Kommunikationsmanagements Ihr Funktionsbereich 
bereits gut auf Kurs ist und wo Optimierungspotenzial 
genutzt werden kann.

III. Handlungsempfehlungen

Der Communication Radar visualisiert und begründet das 
Leistungsspektrum Ihrer Unternehmenskommunikation 
in den einzelnen Dimensionen und liefert zu jedem Teil-
bereich konkrete Handlungsempfehlungen. 

So können Sie Optimierungspotenziale erschließen und den 
nächsten Schritt in Richtung exzellenter Unternehmens-
kommunikation gehen.

IV. Empowerment

In einem abschließenden Workshop priorisieren wir mit 
Ihnen die wichtigsten Handlungsfelder und entwickeln 
die Roadmap für Ihre sinnvollen nächsten Schritte.

▶ Was Sie investieren müssen

· zu analysierende Unterlagen zusammenstellen, u.a. 
  Dokumente zur Kommunikationsstrategie, bespielte Kanäle         
  und verwendete Reportings (in Absprache mit Ihnen 
  erstellen wir eine Übersicht mit allen benötigten Unterlagen)
· Workshops terminieren und Beteiligte einladen
· geschätzter Arbeitsaufwand für Sie insgesamt:
  zwischen 4 und 8 Stunden

▶ Kosten & Umfang

Standardpaket: 5.000€

· Kick-off-Call zur Zieldefinition (2 Stunden, remote)

· Dokumentenanalyse 360° (innerhalb von 2 Wochen)

· Empowerment-Call zu Ergebnissen und Handlungs-
  empfehlungen (2 Stunden, remote)

· Analyse-Präsentation mit Umsetzungsbezug

Plus-Paket: 10.000€
beinhaltet zusätzlich zum Standardpaket:

· umfangreichen Kick-Off-Workshop zur Zieldefinition 
  und Analyse Ihrer strategischen Ausrichtung (ganztägig, 
  bei Ihnen vor Ort)

· umfangreichen Empowerment-Workshop zur 
  detaillierten Analyse und gemeinsamen Diskussion 
  der Ergebnisse inkl. Entwicklung konkreter Schritte 
  zur Implementierung (ganztägig, bei Ihnen vor Ort)

▶ Interessiert? Ihr Ansprechpartner

Dr. Mark-Steffen Buchele
Geschäftsführer
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